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Algemene	voorwaarden	Novellu	Studios	
 

	
Hoofdstuk	1:	Begripsbepalingen	
	
1.1 "Novellu	Studios"	verwijst	naar	Novellu	Studios,	gevestigd	aan	Proostwetering	101-E,	3543AC	te	Utrecht,	inclusief	haar	medewerkers	

en	vertegenwoordigers.	
	

1.2 "Klant"	verwijst	naar	de	natuurlijke	persoon	of	rechtspersoon	die	een	overeenkomst	aangaat	met	Novellu	Studios	voor	de	verhuur	van	
de	studio,	een	fotoshoot,	of	de	inzet	van	personeel	op	basis	van	interim.	

	
1.3 "Studio"	verwijst	naar	de	fotostudio	en	alle	bijbehorende	faciliteiten	en	apparatuur	die	door	Novellu	Studios	ter	beschikking	worden	

gesteld.	
	

1.4 "Spullen"	verwijst	naar	de	apparatuur,	rekwisieten,	meubels	en	andere	eigendommen	van	Novellu	Studios	die	beschikbaar	worden	
gesteld	aan	de	klant.	

	
1.5 "Overeenkomst"	verwijst	naar	de	huur-	of	dienstverleningsovereenkomst	tussen	Novellu	Studios	en	de	klant,	waarin	de	afspraken	en	

voorwaarden	zijn	vastgelegd.	
	
1.6 "Medewerkers	van	Novellu	Studios"	verwijst	naar	de	medewerkers,	freelancers	of	andere	vertegenwoordigers	die	door	Novellu	Studios	

worden	ingeschakeld	voor	het	uitvoeren	van	de	overeengekomen	diensten.	
	
1.7 "Interim"	verwijst	naar	de	tijdelijke	inzet	van	personeel	door	Novellu	Studios	op	basis	van	een	tijdelijke	of	flexibele	werkovereenkomst.	
	
Hoofdstuk	2:	Toepasselijkheid	
	
2.1 Deze	algemene	voorwaarden	zijn	van	toepassing	op	alle	overeenkomsten	tussen	Novellu	Studios	en	de	klant	met	betrekking	tot	de	

verhuur	van	de	studio,	fotoshoots,	diensten	en	de	inzet	van	personeel	op	interim	basis.	
	

2.2 Afwijkingen	van	deze	voorwaarden	zijn	slechts	bindend	indien	deze	schriftelijk	door	Novellu	Studios	zijn	bevestigd.	
	
2.3 Door	het	aangaan	van	een	overeenkomst	met	Novellu	Studios,	gaat	de	klant	akkoord	met	deze	algemene	voorwaarden.	
	
Hoofdstuk	3:	Reservering	en	Betaling	
	
3.1 Een	reservering	voor	de	verhuur	van	de	studio	of	voor	een	fotoshoot	is	definitief	na	schriftelijke	bevestiging	door	Novellu	Studios	en	

ontvangst	van	de	volledige	betaling	door	de	klant.	
	

3.2 Betalingen	dienen	te	worden	voldaan	binnen	de	door	Novellu	Studios	gestelde	termijn	en	op	de	wijze	zoals	overeengekomen.	
	
3.3 Bij	annulering	door	de	klant	binnen	48	uur	voor	aanvang	van	de	huurperiode	of	fotoshoot	is	de	klant	de	volledige	prijs	verschuldigd.	
	
3.4 Bij	een	interim	overeenkomst	dient	de	betaling	voorafgaand	aan	de	aanvang	van	de	werkzaamheden	te	worden	voldaan,	tenzij	anders	

overeengekomen.	
	
3.5 Novellu	Studios	kan	de	overeenkomst	onder	bepaalde	omstandigheden	(zoals	ziekte	of	overmacht)	uitstellen	of	beëindigen.	
	
3.6 Bij	annulering	door	de	klant	blijft	de	betaling	geldig	als	tegoed	voor	een	toekomstige	fotoshoot/huurperiode	of	dienst.	
	
3.7 Bij	uit	blijven	van	betaling	zal	de	hoofdsom	worden	vermeerderd	met	administratiekosten	van	€40,-	(Veertig	euro),	wettelijke-rente	en	

eventuele	incassokosten.	
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Hoofdstuk	4:	Huisregels,	Gebruik	van	de	Studio	en	Spullen	
	
4.1 De	klant	is	verplicht	om	de	studio	en	spullen	te	gebruiken	zoals	een	zorgvuldig	en	redelijk	handelend	persoon	betaamt.	

	
4.2 Het	is	de	klant	niet	toegestaan	om	de	studio	of	spullen	door	derden	te	laten	gebruiken	zonder	voorafgaande	schriftelijke	toestemming	

van	Novellu	Studios.	
	

4.3 Eventuele	gebreken	aan	de	studio	of	spullen	dienen	door	de	klant	onmiddellijk	te	worden	gemeld	aan	Novellu	Studios.	
	

4.4 De	klant	is	verantwoordelijk	voor	het	naleven	van	de	wet-	en	regelgeving,	waaronder	maar	niet	beperkt	tot	veiligheids-	en	
gezondheidsvoorschriften.	

	
4.5 Novellu	Studios	levert	geen	onbewerkte	bestanden,	ook	niet	tegen	betaling.	
	
Hoofdstuk	5:	Aansprakelijkheid	en	Risico	
	
5.1 De	klant	is	aansprakelijk	voor	alle	schade	aan	de	studio,	spullen,	en/of	personeel,	ongeacht	of	deze	schade	is	veroorzaakt	door	de	klant,	

diens	medewerkers,	of	andere	personen	die	zich	met	toestemming	van	de	klant	in	de	studio	bevinden.	
	

5.2 Indien	schade	aan	de	studio	of	spullen	het	gevolg	is	van	opzet	of	grove	nalatigheid	van	de	klant,	blijft	de	klant	volledig	aansprakelijk	
voor	de	kosten	van	herstel	of	vervanging.	
	

5.3 Er	geldt	een	eigen	risico	van	€500	per	schadegeval,	tenzij	de	schade	het	gevolg	is	van	opzettelijk	of	onzorgvuldig	handelen	door	de	
klant	of	de	personen	waarvoor	de	klant	verantwoordelijk	is.	
	

5.4 De	klant	is	verantwoordelijk	en	aansprakelijk	voor	alle	ongevallen,	letsel	of	schade	die	zich	voordoen	tijdens	het	gebruik	van	de	studio	
en/of	spullen,	inclusief	schade	aan	eigendommen	of	letsel	van	derden.	

	
5.5 Novellu	Studios	is	niet	aansprakelijk	voor	enige	indirecte	of	gevolgschade,	verlies	van	inkomsten,	of	andere	kosten	voortvloeiend	uit	

het	gebruik	van	de	studio	en/of	spullen	door	de	klant.	
	
Hoofdstuk	6:	Verzekering	
	
6.1 De	klant	wordt	geadviseerd	om	een	passende	verzekering	af	te	sluiten	die	dekking	biedt	tegen	eventuele	schade	aan	de	studio	en	

spullen,	evenals	tegen	letsel	of	schade	veroorzaakt	aan	derden.	
	

6.2 Novellu	Studios	kan	niet	aansprakelijk	worden	gesteld	voor	schade	die	buiten	de	dekking	van	de	verzekering	valt.	
	
Hoofdstuk	7:	Uitvoering	van	de	Overeenkomst	
	
7.1 Novellu	Studios	zal	de	overeenkomst	naar	beste	inzicht	en	vermogen	uitvoeren,	in	de	stijl	waarin	de	Novellu	Studios	gebruikelijk	werkt.	

	
7.2 Novellu	Studios	spant	zich	in	en	zal	naar	beste	kunnen	handelen	in	de	gegeven	en	bestaande	omstandigheden	tijdens	de	fotosessie	

en/of	andere	diensten.	
	
7.3 De	klant	is	verplicht	om	de	omstandigheden	zo	gunstig	mogelijk	te	maken	voor	de	uitvoering	van	de	diensten.	
	
7.4 Novellu	Studios	zal	zich	aan	de	overeengekomen	planning	houden	en	rekening	houden	met	eventuele	vertragingen.	Bij	vertraging	van	

de	klant	kan	de	studio	minder	tijd	beschikbaar	stellen	en	kunnen	extra	kosten	in	rekening	worden	gebracht.	
	
7.5 Wanneer	de	klant	niet	op	de	afgesproken	locatie	aanwezig	is,	worden	de	volledige	kosten	van	de	huur	of	fotoshoot	in	rekening	

gebracht.	
	
7.6 Novellu	Studios	rekent	reiskosten	buiten	de	regio	Utrecht	à	€0,23	per	kilometer.	
	
7.7 Parkeerkosten	worden	doorberekend	aan	de	klant	indien	van	toepassing.	
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Hoofdstuk	8:	Levering	van	Diensten,	Cadeaubonnen	en	Bestanden.		
	
8.1 Novellu	Studios	levert	de	diensten	binnen	de	afgesproken	termijnen,	tenzij	anders	overeengekomen.	

	
8.2 Fotobestanden	worden	binnen	14	dagen	digitaal	met	watermerk	geleverd	via	een	online	galerij.	De	klant	kan	de	gewenste	foto’s	

selecteren,	na	selectie	van	de	overeengekomen	aantallen,	worden	deze	vrijgegeven	in	de	online	galerij	ten	behoeve	van	downloaden	
zonder	watermerk.	Extra	foto’s	zijn	tegen	meerprijs	te	verkrijgen.	

	
8.3 De	klant	kan	de	fotobestanden	tegen	meerprijs	ook	afgedrukt	en	eventueel	ingelijst	ontvangen.	
	
8.4 Bij	de	levering	van	fysieke	fotobestanden	is	de	verzendkosten	voor	rekening	van	de	klant	bij	de	klant.	
	
8.5 De	klant	heeft	recht	op	een	digitaal	fotobestand	gedurende	1	maand	na	levering.	Na	deze	periode	kan	Novellu	Studios	de	bestanden	

verwijderen,	tenzij	anders	overeengekomen.	
	
8.6 Modellen	die	een	fotoshoot	op	TFP-basis	doen,	kunnen	langer	wachten	op	hun	foto’s.	
	
8.7 Cadeaubonnen	zijn	in	elk	gewenst	bedrag	verkrijgbaar	en	kunnen	alleen	voor	een	fotoshoot	of	andere	diensten	van	Novellu	Studios	

worden	ingewisseld.	
	
8.8 Cadeaubonnen	zijn	niet	inwisselbaar	voor	contanten	en	hebben	een	geldigheidsduur	van	drie	jaar	na	de	uitgiftedatum.	
	
8.9 Cadeaubonnen	dienen	in	één	keer	besteed	te	worden.	
	
Hoofdstuk	9:	Privacy,	Publicatie	en	Gebruik	van	Foto's	
	
9.1 Novellu	Studios	zal	de	gemaakte	beelden	enkel	gebruik	ten	behoeve	van	de	opdracht	en	daarmee	gemoeide	werkzaamheden,	tenzij	

anders	overeengekomen.	
	

9.2 Novellu	Studios	kan	beeldmateriaal	publiceren	voor	commerciële	doeleinden,	dit	is	altijd	in	overleg	met	de	klant	en	in	combinatie	met	
een	toestemmingsverklaring	voor	het	gebruik	van	beeldmateriaal.	

	
9.3 Er	is	geen	vergoeding	voor	publicatie	verschuldigd	aan	de	klant	of	fotograaf.	
	
9.4 De	klant	kan	de	privacyverklaring	van	Novellu	Studios	raadplegen	voor	meer	informatie	over	hoe	persoonsgegevens	worden	verwerkt.	
	
9.5 Novellu	Studios	is	niet	verantwoordelijk	voor	het	gebruik	van	foto’s	door	de	klant	na	de	levering.	
	
9.6 Novellu	Studios	gaat	zorgvuldig	om	met	persoonsgegevens	en	deelt	deze	niet	zonder	toestemming	van	de	klant,	behalve	wanneer	dit	

noodzakelijk	is	voor	de	uitvoering	van	de	opdracht.	
	
Hoofdstuk	10:	Interim	Diensten	
	
10.1 		Novellu	Studios	kan	personeel	uitlenen	op	interim	basis,	overeenkomstig	de	voorwaarden	van	de	klant	en	Novellu	Studios.	

	
10.2 		De	klant	is	verantwoordelijk	voor	het	geven	van	duidelijke	instructies	aan	het	interim	personeel	en	voor	het	creëren	van	

		een	veilige	en	werkbare	omgeving.	
	
10.3 		De	klant	is	verplicht	de	overeengekomen	tarieven	en	voorwaarden	voor	interim	werk	te	voldoen.	

	
10.4 		Ontbinding	van	de	samenwerking	is	gehouden	aan	een	opzegtermijn	van	1	maand	tenzij	anders	overeengekomen.	

	
10.5 		Tenzij	anders	overeengekomen,	worden	interim	medewerkers	als	individu	beschouwd	en	is	Novellu	Studios	niet	

		aansprakelijk	voor	de	resultaten	van	het	werk	van	de	medewerkers.	
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Hoofdstuk	11:	Overmacht	
	
11.1 Novellu	Studios	is	niet	aansprakelijk	voor	tekortkomingen	in	de	uitvoering	van	de	overeenkomst	indien	deze	het	gevolg	zijn	van	

overmacht,	waaronder	maar	niet	beperkt	tot	brand,	oorlog,	natuurrampen,	extreme	weersomstandigheden,	of	storingen	in	diensten	
van	derden.	

11.2 Bij	overmacht	heeft	Novellu	Studios	het	recht	de	overeenkomst	op	te	schorten	of	te	beëindigen	zonder	dat	de	klant	recht	heeft	op	
schadevergoeding.	

	
Hoofdstuk	12:	Toepasselijk	Recht	en	Geschillen	
	
12.1 Op	alle	overeenkomsten	tussen	Novellu	Studios	en	de	klant	is	Nederlands	recht	van	toepassing.	

	
12.2 Geschillen	die	voortvloeien	uit	of	verband	houden	met	deze	overeenkomst	zullen	in	eerste	instantie	worden	voorgelegd	aan	de	

bevoegde	rechter	in	het	arrondissement	waar	Novellu	Studios	is	gevestigd.	
	
Hoofdstuk	13:	Beëindiging	van	de	Overeenkomst	
	
13.1 Novellu	Studios	heeft	het	recht	om	de	overeenkomst	met	onmiddellijke	ingang	te	beëindigen	indien	de	klant	de	bepalingen	van	deze	

algemene	voorwaarden	schendt.	
13.2 Bij	beëindiging	van	de	overeenkomst	is	de	klant	verplicht	de	studio	en	spullen	onmiddellijk	te	verlaten	en	in	goede	staat	aan	Novellu	

Studios	op	te	leveren.	
	
Hoofdstuk	14:	Slotbepalingen	
	
14.1 Indien	een	bepaling	van	deze	algemene	voorwaarden	ongeldig	of	niet-afdwingbaar	wordt	geacht,	blijven	de	overige	bepalingen	

onverminderd	van	kracht.	
14.2 Wijzigingen	of	aanvullingen	op	deze	voorwaarden	zijn	slechts	geldig	indien	deze	schriftelijk	zijn	overeengekomen	tussen	Novellu	

Studios	en	de	klant. 

Contactinformatie	
Novellu	Studios			
Proostwetering	101-E			
3543	AC	Utrecht			
E-mail:	info@novellustudios.nl		
Telefoon:	030	–	30	30	626	
	

	
	

*Datum	van	inwerkingtreding:	01	mei	2024*	

	
 


